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RESULTADOS-CHAVE

1. O Inquérito aplicado no final do primeiro semestre do ano letivo de 2023/2024 aos estudantes do 2° ciclo incidiu
sobre os seguintes aspetos: satisfagdo com o Iscte, com o curso, com as unidades curriculares (UC), com os
docentes e com o empenho do préprio nas UC; opinido sobre a qualidade das UC e das praticas pedagdgicas dos

docentes e estratégias de aprendizagem dos préprios estudantes.
2. Participaram no inquérito 3083 estudantes, o que corresponde a 70% do universo.
3. No que diz respeito a situacdo dos inquiridos enquanto estudantes ha a salientar:

— estatuto de trabalhador-estudante (15%)

— deslocado da area de residéncia habitual (33%)

4. O Inquérito contempla os seguintes indicadores de satisfagcdo geral:

— Satisfacdo com o préprio empenho nas UC (92%)
— Satisfacdo com os docentes (91%)

— Satisfacdo com o Iscte (90%)

— Satisfagdo com o curso (88%)

— Satisfacdao com as UC (87%)
5. A opinido dos inquiridos sobre o ISCTE é bastante positiva:

— a maioria dos estudantes (75%) considera que o Iscte é melhor, ou muito melhor, do que as outras
instituicdes de ensino superior em Portugal
— a grande maioria dos estudantes (89%) considera elevada, ou muito elevada, a probabilidade de

recomendar o Iscte a um amigo(a)/familiar
6. A opinidao geral sobre as UC que os estudantes frequentaram é globalmente positiva:

— as UC permitiram aprender muitos conhecimentos novos (85%)

— as UC contribuiram para o desenvolvimento do sentido critico e espirito reflexivo (83%)

— os procedimentos de avaliagdo desta unidade curricular estdo adequados aos respetivos objetivos de
aprendizagem (83%)

— o numero de horas de trabalho auténomo é adequado (81%)

— o nUmero de horas de contacto/aulas nas UC é adequado (80%)

— as matérias das UC estao bem articuladas com os conhecimentos adquiridos noutras UC (80%)

7. No que diz respeito a percecdo das estratégias de aprendizagem, os resultados revelam que os estudantes:

— vao regularmente as aulas (85%)
— procuram bibliografia sobre os temas abordados (63%)

— participam nas discussdes das aulas (56%)
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8. A opinido geral acerca das praticas pedagdgicas dos docentes é bastante positiva:

— esclarecem as dudvidas de forma adequada (89%)
— expdem com clareza as matérias lecionadas (87%)

— estimulam o interesse dos estudantes pela UC (83%)

9. Com o objetivo de permitir uma visdo panordmica da opinido dos estudantes sobre os cursos frequentados,
apresentam-se no quadro da pagina seguinte os resultados observados em alguns dos indicadores relativos a

satisfacao.
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Sintese dos indicadores de satisfac@o por curso e escola (1° semestre de 2023/2024) (*)

Satisfacdo
. . . Satisfacdo geral com
Satisfacdo Satisfagcdo Satisfagcdo
Escala: 0 - nada satisfeito; 10 - muitissimo satisfeito geral com com o geral com geral com empenho
o Iscte curso as Uc os do
docentes P
préprio
nas UC
| 1scte (Média Geral) 7,7 7,7 7,6 8,1 78 |
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) - Média por escola 7,6 7,8 7,8 8,3 7,8
Antropolodgia 75 8.6 83 84 81
Ciéncias em Emocodes 72 80 82 89 80
Direito das Empresas e do Trabalho 73 74 78 80 80
Economia (* 7.7 72 7] 7.4 72
Economia e Politicas Publicas 7.8 7.6 7.8 83 76
Economia Monetaria e Financeira 7.8 79 7.3 79 7.5
Economia Politica 7.4 7.9 7.6 82 7.7
Estudos de Desenvolvimento 7.6 7.5 81 84 80
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 72 7.0 7.7 82 7.6
Governacdo e Sustentabilidade do Mar 83 90 89 9l 88
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 7.7 7.4 7.5 7.9 7.4
Psicologia Comunitdria, Protecdo de Criancas e Jovens em Risco 83 86 8.1 83 80
Psicolodia da Mobilidade Global. Inclusdo e Diversidade na Sociedade 6 7.1 7.0 79 72
Psicologia das Relacdes Interculturais 69 72 7.4 81 7.6
Psicoloaia Social da Saude 81 84 75 83 7.5
Psicoloaia Social e das QOraanizacdes 75 7.4 7.6 84 7.7
7,6 7,7 7,7 8,1 7,7
Acdo Humanitaria (* 7.8 7.8 7.4 82 73
Administracdo Escolar 7.6 7.7 79 82 8.0
Administracdo Publica 83 86 8.7 92 86
Andlise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 82 79 75 7.7 7.7
Ciéncia Politica 7.7 8.0 8.0 86 7.5
Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais 7.6 81 7.8 79 6.8
Comunicacdo. Cultura e Tecnolodias da Informacdo 7.7 7.4 7.0 7.5 7.3
Educacédo e Sociedade 83 83 8.0 85 81
Estudos Africanos 8.4 8.4 9.0 91 9.0
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 7.8 84 85 86 81
Estudos e Gestdo da Cultura 75 75 7.8 83 7.5
Estudos Internacionais 7.9 7.8 7.8 8.3 79
Gestdo de Novos Media 6.5 6.1 VA 7.6 7.6
Histéria Moderna e Contemporanea 81 8.4 7.7 8.0 7.8
Politicas Publicas 7.6 8.0 7.6 82 7.8
Servico Social 82 7.8 79 85 8.0
Sociolodia 7.8 81 81 85 81
Trabalho, Emprego e Sociedade 79 77 85 88 85
Iscte Business School (IBS) - Média por escola 7,8 7,8 7,5 8,0 7,9
Acdo Humanitaria (*) 7.8 78 7.4 82 7.3
Ciéncia de Dados (¥ 7.1 7.2 7.2 81 7.7
Contabilidade e Controlo de Gestdo 7.9 7.8 7.3 8.5 8,0
Economia (¥ 7.7 7.2 7.1 7.4 7.2
Economia da Empresa e da Concorréncia 7.9 7.9 8.0 87 81
Financas 8,0 7.6 7.5 82 7.6
Gestao 7.9 7.8 7.3 7.8 7.6
Gestao de Empresas 79 7.8 7.3 7.9 8,0
Gestdo de Hotelaria e Turismo 79 82 7.7 8,0 82
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Organizacional 7.8 81 7.7 83 8.0
Gestao de Servicos de Saude 83 84 7.8 8,2 79
Gestdo de Servicos e da Tecnhologia 7.7 7.5 6,6 7.4
Gestao Internacional 7.2 72 7.7 8,1 8.2
Marketing 8.0 7.9 7.5 7.8 81
Matemadtica Financeira 7.4 7.2 6,8 7.6
Mercados da Arte 7.0 7.4 81 85 8.2
Métodos Analiticos para Gestéo 82 79 7.6 8.0 7.7
7,5 7,3 7,5 8,1 7,7
Argquitetura 7.4 7.4 7.4 79 7.8
Ciéncia de Dados (¥ 7.1 72 7.2 8.1 7.7
Engenharia de Telecomunicacdes e Informatica 7.8 7.6 7.6 85 7.7
Engenharia Informatica 7.8 7.4 7.4 80 7.4
Gestdo de Sistemas de Informacéo 7.2 6,8 7.4 81 7.8
Informatica e Gestdo 7.2 6.9 7.5 8.0 7.5
Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo 7.6 79 7.8 82 79

(*) Legenda:
De 1,2 a 1,6 abaixo da média geral do Iscte da respetiva coluna \

De 0,1 a 0,5 abaixo da média geral do Iscte da respetiva coluna
Igual a média geral do Iscte da respetiva coluna

De 0,1 a 0,5 acima da média geral do Iscte da respetiva coluna
De 0,6 a 1,0 acima da média geral do Iscte da respetiva coluna

Unidade da Qualidade | SERVICOS DE ESTUDOS, ACREDITAGOES E QUALIDADE


https://iscteiul365.sharepoint.com/sites/G365_Srv_GPSQ/Documentos%20Partilhados/Estudos/1_Monitorização%20Pedagógica/Dados%20para%20passar%20para%20Word_1º%20ciclo_1ºSem%202019_2020.xlsx#'Quadro síntese'!Q37
https://iscteiul365.sharepoint.com/sites/G365_Srv_GPSQ/Documentos%20Partilhados/Estudos/1_Monitorização%20Pedagógica/Dados%20para%20passar%20para%20Word_1º%20ciclo_1ºSem%202019_2020.xlsx#'Quadro síntese'!Q40

RELATORIO DE MONITORIZAGAO PEDAGOGICA |INQUERITO AOS ESTUDANTES DO 2° CICLO 2023/204~ 1° SEMESTRE

Unidade da Qualidade | SERVICOS DE ESTUDOS, ACREDITAGOES E QUALIDADE _



1. INTRODUGCAO E METODOLOGIA

1. O Inquérito de Monitorizacdo Pedagdgica do primeiro semestre de 2023/2024 foi aplicado aos estudantes do

2° ciclo ao longo do 1° semestre, no qual se obteve uma taxa de participagdao de 70%.

2. No presente relatério analisa-se a opinido dos estudantes do primeiro semestre dos 57 cursos de 2° ciclo
(mestrados e poés-graduacdes) que estdo em funcionamento no ano letivo de 2022/2023. A anélise incide
somente sobre os aspetos globais ou agregados. A analise especifica das unidades curriculares (UC) e dos

docentes cabe a cada departamento/escola/curso, que acederio aos respetivos dados.

O relatério compreende 6 secgdes: (1) introdugdo e metodologia; (2) caracterizagdo da amostra; (3) satisfacdo com
o Iscte, com o curso, com as UC, com os docentes e com o empenho do préprio nas UC; (4) opinido sobre a
qualidade das unidades curriculares; (5) estratégias de aprendizagem dos préprios estudantes e (6) opinido sobre

as praticas pedagdgicas dos docentes.

3. O tratamento dos dados obedeceu a uma estratégia que contempla a andlise descritiva de todos os
indicadores relativos as diversas vertentes acima referidas, sesgmentados por duas varidveis de caracterizagcdo
que se consideram nucleares tendo em atencgao os objetivos do relatério (o curso de pertencga e a escola que
gere o curso). Uma vez que este relatério tem um carater global, os dados relativos as UC, aos docentes e as
estratégias de aprendizagem dos estudantes foram considerados em geral (sem especificagcdo das UC e
docentes respetivos). Neste sentido, na parte do relatério sobre UC, estratégias préprias de aprendizagem e
docentes as andlises tiveram por base o nimero total de respostas apresentadas pelos 3041 estudantes que

responderam ao questionario.

4. Para facilitar a leitura dos resultados optou-se, nos casos em que se afigurou relevante, por se apresentar as
medianas, as médias e as frequéncias relativas correspondentes aos niveis das escalas utilizadas (os niveis de
cada escala estdo explicitados em cada Quadro de resultados). Uma vez que nem todos os estudantes
responderam a todas as UC em que estavam inscritos e respetivos docentes, as frequéncias apresentadas dizem
respeito as respostas validas, indicando-se por essa razdo o respetivo total em cada item. Este critério foi seguido

em todas secgodes.
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2. CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Os 57 cursos de 2° ciclo do Iscte (mestrados e pds-graduacgdes) foram frequentados no primeiro semestre de

2023/2024 por 4388 estudantes" Participaram no inquérito 3083 estudantes, o que corresponde a 70% do

universo. Deste numero, 42 estudantes submeteram a opc¢do “Ndo quero responder ao inquérito”. Assim, este foi

respondido anonimamente por 3041 estudantes, o que corresponde a 69% do universo. No Quadro 2.1. apresenta-

se a distribuicdo do universo e da amostra pelos cursos.

Quadro 2.1. Caracterizagdo do universo e da amostra segundo o curso

Amostra/
Curso Universo Amostra 3
Universo

N % n % %
Acdo Humanitaria 68 1,5 49 1,6 72
Administragao Escolar 61 1,4 49 1,6 80
Administragao Publica 60 1,4 42 1,4 70
Analise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 34 0,8 21 0,7 62
Antropologia 36 0,8 27 0,9 75
Arquitetura 278 6,3 177 57 64
Ciéncia de Dados 98 2,2 63 2,0 64
Ciéncia Politica 53 1,2 37 1,2 70
Ciéncias do Trabalho e Relagdes Laborais 21 0,5 15 0,5 71
Ciéncias em Emogbes 53 12 33 11 62
Comunicagao, Cultura e Tecnologias da Informagao 171 39 141 4.6 82
Contabilidade e Controlo de Gestao 55 1,3 25 0,8 45
Direito das Empresas e do Trabalho 89 2,0 44 1,4 49
Economia 36 0,8 22 0,7 61
Economia da Empresa e da Concorréncia 66 1,5 35 11 53
Economia e Politicas Publicas 58 1,3 42 1,4 72
Economia Monetaria e Financeira 86 2,0 64 2,1 74
Economia Politica 46 1,0 37 1,2 80
Educacgdo e Sociedade 52 12 32 1,0 62
Engenharia de Telecomunicagdes e Informatica 76 1,7 54 1,8 71
Engenharia Informatica 120 2,7 87 2,8 73
Erasmus Mundus em Desenvolvimento de Turismo e Cultura 14 0,3 14 0,5 100
Estudos Africanos 45 1,0 32 1,0 71
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 15 03 14 0,5 93
Estudos de Desenvolvimento 4] 0,9 32 1,0 78
Estudos e Gestao da Cultura n3 2,6 92 3,0 81
Estudos Internacionais 145 33 n8 38 81
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 51 12 45 1,5 88
Estudos Urbanos 4 0,1 2 01 50
Finangas 95 2,2 58 19 61
Gestao 347 79 198 6,4 57
Gestdo de Empresas 239 54 156 5,1 65
Gestdo de Hotelaria e Turismo 27 0,6 18 0,6 67
Gestao de Novos Media 65 1,5 51 1,7 78
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Organizacional 138 3] 106 3.4 77
Gestao de Servicos de Saude 74 1,7 49 1,6 66
Gestao de Servicos e da Tecnologia 44 1,0 25 0,8 57
Gestao de Sistemas de Informagao 74 1,7 59 19 80
Gestao Internacional 67 1,5 39 13 58
Governagdo e Sustentabilidade do Mar 32 0,7 26 0,8 81
Histéria Moderna e Contemporanea 48 11 35 11 73
Informatica e Gestdo 70 1,6 47 1,5 67
Marketing 129 29 73 2,4 57
Mercados da Arte 86 2,0 66 2,1 77

1 Fonte: Sistema de informagdo do Iscte Fénix+
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Quadro 2.1. Caracterizagao do universo e da amostra segundo o curso (continuacgao)

Curso

Métodos Analiticos para Gestao

Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos
Politicas Publicas

Psicologia da Mobilidade Global, Inclusdo e Diversidade na Sociedade
Psicologia das Relag¢des Interculturais

Psicologia Social da Saude

Psicologia Social e das Organizacdes

Servigo Social

Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo

Sociologia

Trabalho, Emprego e Sociedade

Opc¢ao “Nao quero responder ao inquérito”

TOTAL

Universo

N %
76 1,7

50 11
67 1,5
19 0,4
44 1,0
23 0,5
155 35
69 16
59 13
m 2,5
35 0,8
4388 100

Amostra

52
37
48
19
34
19
119
51
37
83
25
42
3083

%
1,7
12
1,6
0,6
11
0,6
39
1,7
12
2,7
0,8
1.4
100

Amostra/
Universo
N
68
74
72
100
77
83
77
74
63
75
71

70

No Quadro 2.1 é possivel observar que houve 2 cursos em que se verificou 100% de taxa de resposta: Erasmus

Mundus em Desenvolvimento de Turismo e Cultura e Psicologia da Mobilidade Global, Inclusdo e Diversidade

na Sociedade, seguindo-se os cursos de Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (Pds Graduag¢do) (93%) e

Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade (88%). Os cursos onde se verificou uma menor taxa de

resposta ao inquérito foram os cursos de Contabilidade e Controlo de Gestéo (45%), Direito das Empresas e do

Trabalho (49%) e de Estudos Urbanos (50%).

No Quadro 2.2. apresenta-se a distribuicdo do universo e da amostra pelas diferentes escolas® do Iscte. A Escola

de Sociologia e Politicas Publicas (ESPP) foi a escola do Iscte onde se verificou uma maior taxa de resposta dos

respetivos estudantes (76%).

Quadro 2.2. Caracterizagao do universo e da amostra segundo a escola

Escola Universo Amostra Amp stra /
Universo
n % n % %
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) 859 19,6 622 20,5 72
Escola de Sociologia e Politicas Publicas (ESPP) 1201 274 912 30,0 76
Escola de Gestao (IBS) 1602 36,5 1015 334 63
Escola de Tecnologias e Arquitetura (ISTA) 726 16,5 493 16,2 68
TOTAL 4388 100 3041 100 69

3 Nos cursos que sdo co-tutelados por duas escolas os alunos destes cursos foram distribuidos em 50% por cada uma das respetivas escolas. Tal aconteceu
com o mestrado em Ag¢do Humanitaria (que é tutelado pela ESPP e pela IBS), com a pés-graduacao e o mestrado em Ciéncia de Dados (que sao tutelados

pela IBS e pela ISTA), com o mestrado de Economia (que é tutelado pela ECSH e pela IBS), com o mestrado em Estudos Urbanos (que é tutelado pela

ECSH e pela ESPP).
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No Quadro 2.3. pode observar-se a distribuicdo dos respondentes segundo o género e a idade, sendo a

amostra maioritariamente constituida por estudantes do género feminino (60%) e por estudantes com

idades compreendidas entre os 20 e os 24 anos (54%).

Quadro 2.3. Caracterizagcdo da amostra segundo o género e a idade

GENERO n %
Feminino 1825 60,0
Masculino 1204 39,6
N&o-binario 9 0,3
Outra identificacao 3 0,1
Total 3041 100
IDADE n %
18 anos 27 0,9
19 anos 37 12
20 a 24 anos 1650 543
25a 29 anos 582 19,1
30 a 34 anos 261 8,6
35 ou mais anos 484 15,9
Total 3041 100
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Para além das variaveis de caracter demografico procurou-se conhecer alguns dados da situagao dos inquiridos

enquanto estudantes (Quadro 2.4). Quinze por cento tém o estatuto de trabalhador-estudante e um terco

encontram-se deslocados da area de residéncia habitual.

Quadro 2.4. Situagdo como estudante

Tem estatuto de trabalhador-estudante?

Encontra-se deslocado(a) da sua area de residéncia habitual
devido a frequéncia do curso no Iscte?

SIM
(n=3041)
%

14,8

33,0
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3. SATISFACAO GERAL COM O ISCTE, O CURSO, AS UNIDADES CURRICULARES, OS DOCENTES E O
EMPENHO DO PROPRIO NAS UC

O inquérito contempla varios indicadores de satisfagdo geral: satisfagdo geral com o Iscte, satisfacdo geral com
o curso, satisfagdo geral com as UC, satisfagdo geral com os docentes e satisfagdo geral com o empenho do

préprio nas UC (Quadro 3.1).

Globalmente, o nivel de satisfagao é elevado: 92% dos inquiridos estao satisfeitos ou muito satisfeitos com o seu
préprio empenho nas UC, com os docentes (91%), com o Iscte (90%), com o curso que frequentam (88%) e com
as UC (87%).

Quadro 3.1. Medianas, médias e percentagens da satisfagdo com o Iscte, o curso, as UC, os docentes e o empenho do préprio

nas UC
Escala: O - nada satisfeito(a); 10 - Mediana | Média o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 6alo
muitissimo satisfeito(a) % % % % % % % % % % % %
satisfacao geral com o empenho 8 78 | 03 02|05 08|17 50|87 204|282 188|155 92
do préprio nas UC (n=8612)
satisfaco geral com os docentes 9 81 |07 05|08 14 |19 37|61 136|213 219|282 9
(n=10107)
satisfagao geral com o Iscte 8 77 04|04 07 09|22 51|89 197 301 188 127 90
(n=2548)
satisfacdo geral com o curso 8 77 |03 06|10 | 15 26 | 58 | 83 185 263207 144 88
(N=2543)
(S::tgéazg;o geral com as UC 8 76 | 06 | 05 10 | 17 | 29 | 63 | 92 186|241 175|174 87

Numa escala de zero a dez, os resultados revelam um bom nivel médio de satisfagdo com os docentes (M=8,1),
com o empenho do préprio nas UC (M=7,8), com o Iscte (M=7,7), com o curso (M=7,7) e com as UC (M=7,6) (Quadro
3.0).

A correlagdo entre a satisfagcdo com o Iscte e a satisfagdo com o curso é positiva e significativa (r=.71, p<.00).
Verificou-se também uma correlagado positiva e significativa entre a satisfacdo com as UC e a satisfacdo com o

empenho do préprio nas UC (r=.64, p<.00).
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O Quadro 3.2. mostra a evolugao dos principais indicadores de satisfagdo nos Ultimos cinco semestres.

Quadro 3.2. Médias da satisfagcdo com o Iscte, o curso, as UC, os docentes e o empenho do préprio nas UC nos ultimos cinco

semestres
1';5:::3”Igs's:::':;zst::::l't'::; isfeito(a); 2021/2022 2022/2023 2023/2024
1°Sem. 2°Sem. 1°Sem. 2°Sem. 1° Sem. 2° Sem.

Satisfacdo geral com o Iscte 7.8 7,7 7.8 7.7 7.7 -—-
Satisfagdo geral com o curso 7,6 7,5 7,6 7,5 7.7 -—-
Satisfagdo geral com os docentes 8,1 7.9 8,1 8,0 8,1 -—-
Satisfacdo geral com as UC 7,5 7.3 7,5 7,5 7,6 -—-
Satisfagdo geral com o empenho do préprio nas UC 7,6 7,6 7,7 7,7 7,8 ---

O Quadro 3.3. na pagina seguinte mostra as médias dos indicadores de satisfagcdo por curso e escola.
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Quadro 3.3. Médias da satisfacdo por curso e escola (1° semestre de 2023/2024) (1)

Satisfacdo
. . . Satisfacdo geral com
Satisfacdo Satisfagcdo Satisfagcdo
Escala: 0 - nada satisfeito; 10 - muitissimo satisfeito geral com com o geral com geral com empenho
o Iscte curso as Uc d os do
ocentes g
préprio
nas UC
| 1scte (Média Geral) 7,7 7,7 7,6 8,1 78 |
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) - Média por escola 7,6 7,8 7,8 8,3 7,8
Antropoloagia 75 86 83 84 81
Ciéncias em Emocdes 72 80 82 89 8.0
Direito das Empresas e do Trabalho 7.3 7.4 7.8 80 80
Economia (¥ 7.7 72 7.1 7.4 72
Economia e Poljticas Publicas 7.8 7.6 7.8 83 7.6
Economia Monetaria e Financeira 7.8 79 73 7L8) 7.5
Economia Politica 7.4 7.9 7.6 82 7.7
Estudos de Desenvolvimento 7.6 7.5 81 84 80
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 72 7.0 7.7 82 76
Governacdo e Sustentabilidade do Mar 83 9.0 89 91 88
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 77 7.4 7.5 7L8) 7.4
Psicoloaia Comunitdria. Protecdo de Criancas e Jovens em Risco 8.3 8.6 81 83 8.0
Psicoloaia da Mobilidade Global, Inclusdo e Diversidade na Sociedade 6 71 7.0 79 72
Psicoloaia das Relacdes Interculturais 6.9 72 7.4 8.1 7.6
Psicologia Social da Saude 81 8.4 7.5 83 7.5
Psicoloaia Social e das Organizacdes 75 74 76 84 7.7
7,6 7,7 7,7 8,1 7,7
Acdo Humanitaria (*) 7.8 7.8 7.4 82 7.3
Administracdo Escolar 7.6 7.7 79 82 80
Administracdo Publica 83 86 8.7 92 86
Anadlise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 82 7.9 7.5 7.7 7.7
Ciéncia Politica 7.7 80 80 86 75
Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais 76 8.1 7.8 79 6.8
Comunicacdo, Cultura e Tecnologias da Informacado 7.7 7.4 7.0 7.5 7.3
Educacdo e Sociedade 8.3 8.3 8.0 8.5 8.1
Estudos Africanos 84 84 9.0 9.1 9.0
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 7.8 8.4 85 86 81
Estudos e Gestdo da Cultura 7.5 7.5 7.8 83 7.5
Estudos Internacionais 7.9 7.8 7.8 83 7.9
Gestao de Novos Media 6 6 7.1 7.6 76
Histéria Moderna e Contemporénea 81 8.4 7.7 80 7.8
Politicas Publicas 76 80 7.6 82 78
Servico Social 82 7.8 79 85 8.0
Sociolodia 7.8 81 8.1 85 81
Trabalho, Emprego e Sociedade 79 7.7 85 88 85
Iscte Business School (IBS) - Média por escola 7,8 7,8 7,5 8,0 7,9
Acdo Humanitaria (*) 7.8 7.8 7.4 82 73
Ciéncia de Dados (*) 7.1 7.2 7.2 81 7.7
Contabilidade e Controlo de Gestdo 79 7.8 7.3 85 8,0
Economia (¥ 7.7 7.2 7.1 7.4 7.2
Economia da Empresa e da Concorréncia 7.9 7.9 8.0 87 8.1
Financas 8.0 7.6 7.5 82 7.6
Gestao 79 7.8 7.3 7.8 7.6
Gestao de Empresas 79 7.8 7.3 79 80
Gestdo de Hotelaria e Turismo 7.9 82 7.7 8.0 82
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Organizacional 7.8 8,1 7.7 83 8,0
Gestdo de Servicos de Saude 83 84 7.8 82 7.9
Gestao de Servicos e da Tecnhologia 7.7 7.5 6,6 7.4
Gestao Internacional 7.2 7.2 7.7 8,1 82
Marketing 8.0 7.9 7.5 7.8 81
Matematica Financeira 7.4 7.2 6,8 7.6
Mercados da Arte 7.0 7.4 81 85 82
Métodos Analiticos para Gestdo 82 79 7.6 | 80 | 7.7
7,5 7,3 7,5 8,1 7,7
Arquitetura 7.4 7.4 7.4 79 7.8
Ciéncia de Dados (*) 7.1 7.2 7.2 8.1 7.7
Engenharia de Telecomunicacdes e Informatica 7.8 7.6 7,6 8.5 7.7
Engenharia Informatica 7.8 7.4 7.4 8,0 7.4
Gestdo de Sistemas de Informacéo 7.2 6,8 7.4 81 7.8
Informatica e Gestdo 7.2 6.9 7.5 8.0 7.5
Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo 7.6 79 7.8 82 79

(1) Legenda:

De 1,2 a 1,6 abaixo da média geral do Iscte da respetiva coluna \
|

De 0,1 a 0,5 abaixo da média geral do Iscte da respetiva coluna

Igual a média geral do Iscte da respetiva coluna

De 0,1 a 0,5 acima da média geral do Iscte da respetiva coluna

De 0,6 a 1,0 acima da média geral do Iscte da respetiva coluna
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No Quadro 3.4. apresenta-se a opinido dos inquiridos sobre o Iscte em comparagdo com outras instituicdes de
ensino superior em Portugal. Como se pode observar, trés quartos dos estudantes (75%) consideram que o Iscte

€ melhor, ou muito melhor, do que as outras instituicdes de ensino superior em Portugal.

Quadro 3.4. Mediana, média e percentagens da opinido dos inquiridos sobre o Iscte em comparag¢dao com outras
instituicées de ensino superior em Portugal

Escala: 1- Muito pior; 5 - Muito melhor 1 2 3 4 5 415
Mediana | Média
% % % % % %
Comparando o Iscte com outras instituicdes de
ensino superior em Portugal considera que o Iscte é: 4 39 0,7 5,0 19,4 531 21,7 75

(n=2034)
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No Quadro 3.5. sdo apresentadas as médias da opinido dos inquiridos sobre o Iscte em comparagdo com outras

instituicdes de ensino superior em Portugal segundo o curso e escolas do Iscte.

Quadro 3.5. Médias da opinido dos inquiridos sobre o Iscte em comparagdo com outras instituicées de ensino superior

Comparando o
Iscte com outras
instituicoes de
(Escala: 1 - muito pior; 5 - muito melhor) ensino superior
em Portugal
considera que o

Iscte é:
Iscte (Média Geral) 39
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) - Média bor escola 3.8
Antropoloaqia 37
Ciéncias em Emocdes 37
Direito das Empresas e do Trabalho 37
Economia (% 39
Economia e Politicas Publicas 39
Economia Monetéria e Financeira 39
Economia Politica 37
Estudos de Desenvolvimento 38
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 37
Governacdo e Sustentabilidade do Mar 4]
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 39
Psicoloaia Comunitéria. Protecdo de Criancas e Jovens em Risco 4,0
Psicoloaia da Mobilidade Global. Inclusdo e Diversidade na Sociedade 30
Psicoloaia das Relacdes Interculturais 37
Psicologia Social da Saude 4,5
Psicoloadia Social e das Oraanizaces 4
Escola de Socioloadia e Politicas Publicas (ESPP) - Média por escola 3.8
Acdo Humanitaria (*) 4,0
Administracdo Escolar 4]
Administracdo Publica 4,0
Analise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 38
Ciéncia Politica 39
Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais 36
Comunicacao. Cultura e Tecnoloaias da Informacao 38
Educacdo e Sociedade 42
Estudos Africanos 4,0
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 39
Estudos e Gestao da Cultura 38
Estudos Internacionais 4,0
Gestdo de Novos Media 36
Histéria Moderna e Contemporanea 4,0
Politicas Publicas 38
Servico Social 4,0
Sociologia 4,0
Trabalho. Empredgo e Sociedade 38
Iscte Business School (IBS) - Média por escola 3,9
Acdo Humanitaria (*) 4,0
Ciéncia de Dados (*) 38
Contabilidade e Controlo de Gestao 39
Economia (¥ 39
Economia da Empresa e da Concorréncia 37
Financas 39
Gestao 41
Gestdo de Empresas 38
Gestado de Hotelaria e Turismo 38
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Organizacional 4]
Gestado de Servicos de Saude 4,0
Gestdo de Servicos e da Tecnolodia 42
Gestado Internacional 38
Marketing 42
Matematica Financeira 37
Mercados da Arte 35
Métodos Analiticos para Gestdo 4,0
Iscte School of Business and Architecture (ISTA) - Média por escola 38
Arquitetura 38
Ciéncia de Dados (*) 38
Engenharia de Telecomunicacdes e Informatica 4,2
Enaenharia Informatica 38
Gestdo de Sistemas de Informacao 36
Informatica e Gestdo 35
Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo 38

(*) Estes cursos séo co-tutelados por duas escolas do Iscte. Por este motivo, os resultados deste curso sdo apresentados simultaneamente em duas escolas do Iscte.

Consultar nota de rodapé 3 (pag. 12) para verificar quais as escolas a que pertencem os cursos co-tutelados.
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No Quadro 3.6 apresenta-se a opinido dos inquiridos sobre a probabilidade de recomendar o Iscte a um
amigo(a)/familiar. Como se pode observar, a grande maioria dos estudantes (89%) considera elevada, ou muito

elevada, a probabilidade de recomendar o Iscte a um amigo(a)/familiar.

Quadro 3.6. Medianas, médias e percentagens da opinido dos inquiridos sobre a probabilidade de recomendar o Iscte a um
amigo(a)/familiar

Escala: O - Nada provavel; 10 - Extremamente 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 RS

provavel Mediana | Média

% | % | % % % | S| % | % | % | % | 6 %

Probabilidade de recomendar o Iscte a um

amigol(a)/familiar (n=2509) 8 78 10,06 |08/18|16 |52 74 |164 233193 |226| 89

No Quadro 3.7. da pagina seguinte sao apresentadas as médias da opinido dos inquiridos sobre a probabilidade

de recomendar o Iscte a um amigo(a)/familiar segundo o curso e escolas.
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Quadro 3.7. - Médias da probabilidade de recomendar o Iscte a um amigo(a)/familiar segundo o curso e escolas (2)

Escala: 0 - Nada provavel; 10 - Extremamente provavel

Probabilidade de
recomendar o

Iscte aum
amigo(a)/familiar:
| Iscte (Média Geral) 7,8 |

Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) - Média por escola 7,8
Antropologia 7.8
Ciéncias em Emocdes 7.3
Direito das Empresas e do Trabalho 75
Economia (¥ 7.8
Economia e Politicas Publicas 7.8
Economia Monetdria e Financeira 8.0
Economia Politica 7.5
Estudos de Desenvolvimento 7.7
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 7.3
Governacdo e Sustentabilidade do Mar 8.5
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 81
Psicoloaia Comunitaria, Protecdo de Criancas e Jovens em Risco 4
Psicolodia da Mobilidade Global. Inclusdo e Diversidade na Sociedade @
Psicologia das Relacdes Interculturais 7.0
Psicolodia Social da Saude 83
Psicologia Social e das Organizacdes 80

8,2
Acdo Humanitaria (* 82
Administracdo Escolar 7.6
Administracdo Publica 86
Andlise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 83
Ciéncia Politica 8.0
Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais 7.7
Comunicacdo. Cultura e Tecnolodias da Informacdo 7.8
Educacédo e Sociedade 9.0
Estudos Africanos 8.0
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 82
Estudos e Gestdo da Cultura 7.6
Estudos Internacionais 8.0
Gestdo de Novos Media 6.7
Histéria Moderna e Contemporanea 82
Politicas Publicas 7.6
Servico Social 8.7
Sociolodia 81
Trabalho, Emprego e Sociedade 80
Iscte Business School (IBS) - Média por escola 7,9
Acdo Humanitaria (*) 82
Ciéncia de Dados (%) 7.3
Contabilidade e Controlo de Gestdo 82
Economia (¥ 7.8
Economia da Empresa e da Concorréncia 7.9
Financas 79
Gestao 82
Gestdo de Empresas 381
Gestdo de Hotelaria e Turismo 8.0
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Organizacional 79
Gestdo de Servicos de Saude 85
Gestdo de Servicos e da Tecnologia 7.7
Gestdo Internacional 7.6
Marketing 83
Matemadtica Financeira 7.8
Mercados da Arte 6.7
Métodos Analiticos para Gestdo 85

7,7
Arguitetura 7.6
Ciéncia de Dados (¥ 7.3
Engenharia de Telecomunicacdes e Informdtica 82
Engenharia Informatica 7.7
Gestdo de Sistemas de Informacéo 74
Informatica e Gestdo 7.0
Sistemas Intearados de Apojo g Decisdo 79

(2) Legenda:
De 1,2 a 2,5 abaixo da média geral do Iscte

De 0,1 a 0,5 abaixo da média geral do Iscte
Igual @ média geral do Iscte

De 0,1 a 0,5 acima da média geral do Iscte
De 0,6 a1,0 acima da média geral do Iscte
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4. OPINIAO SOBRE AS UNIDADES CURRICULARES

A Ultima parte do inquérito incide sobre as unidades curriculares especificas frequentadas pelos estudantes no
primeiro semestre. A opinido dos estudantes incide sobre cada uma das UC que frequentou, sobre as suas
préprias estratégias de aprendizagem em cada UC e sobre a sua percec¢ao acerca das praticas pedagdgicas do(s)
docente(s) das UC. Com o objetivo de captar uma perspetiva geral sobre as centenas de UC, decidiu-se agregar
os cinco indicadores correspondentes (iguais) em cada unidade curricular que se apresentam nos Quadros 4.1. e
4.1.1. Assim, independentemente das diferencas entre unidades curriculares e docentes, nesta secgdo e nas duas
seguintes apresenta-se uma analise geral com base em agregagao de indicadores. Como se pode observar no
Quadro 4.1. e no Quadro 4.1.1,, a opinido geral sobre as UC que os estudantes frequentaram no primeiro semestre

é globalmente positiva.

Para 85% dos inquiridos, as UC permitiram aprender muitos conhecimentos novos, 83% dos estudantes
consideram que as UC contribuiram para o desenvolvimento do seu sentido critico, para outros 83% os
procedimentos de avaliagdo das unidades curriculares estdo adequados aos respetivos objetivos de
aprendizagem e espirito reflexivo e para 80% dos inquiridos as matérias das UC estao bem articuladas com os

conhecimentos adquiridos noutras UC.

Quadro 4.1. Medianas, médias e percentagens da opinido sobre as unidades curriculares frequentadas no primeiro

semestre
Escala: 1- discordo totalmente; 5 - concordo Mediana  Média 1 2 3 4 5 445
totalmente
% % % % % %
As UC p_ermltem aprendtﬁr muitos 4 42 14 41 95 44,0 411 85
conhecimentos novos (Nn=8814)
As UC contribuem para o desenvolvimento do 4 42 15 42 2 431 40,0 83

sentido critico e espirito reflexivo (n=8781)

Os procedimentos de avaliagao desta unidade
curricular estdo adequados aos respetivos 4 4,1 1,9 50 10,3 44,7 38,1 83
objetivos de aprendizagem (n=8711)

As matérias das UC estdo bem articuladas com
os conhecimentos adquiridos noutras UC 4 4,1 1,5 52 13,5 437 36,0 80
(n=8722)

Na opinido da maioria dos inquiridos, nas UC o nimero de horas de contacto/aulas é adequado (81%) e o nimero

de horas de trabalho auténomo é adequado (outros 81%).

Quadro 4.1.1. Medianas, médias e percentagens da opinido sobre as unidades curriculares frequentadas no primeiro

semestre
Escala: 1 -muito reduzido; 5- muito excessivo Mediana Média 1 2 3 4 5
% % % % %
Nas UC o nimero de horas de contacto / aulas é: (n=8714) 3 3,0 1,5 9,7 81,0 6,1 1,7
Nas UC o niumero de horas de trabalho auténomo é: 3 31 08 30 80,8 R 43

(n=8635)

O Quadro 4.2 e o Quadro 4.2.1. nas paginas seguintes mostram que os resultados da avaliagdo das UC, por curso

e por escola, sdo globalmente positivos.
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Quadro 4.2. Médias das opinides sobre as unidades curriculares segundo o curso e escolas (*)

As UC Qs As matérias
As UC contribuem para procedm‘\enﬂtos das UC estao
permitem o P de avah?t;ao bem
Escala: 1- discordo totalmente; 5 - concordo totalmente aprerl der desenvolvimento desta l:mldade articuladas
muitos . curricular com os
. do sentido = .
conhecimentos critico e espirito estao conhecimentos
novo reflexiv': adequados aos adquiridos
respetivos noutras UC
Iscte (Média Geral) 4.2 4.2 4.1 4.1
4.3 4.3 4,2 4,2
Antropoloaia 4.4 4.4 4.4 43
Ciéncias em Emocdes 4.5 4.5 4.2 43
Direito das Empresas e do Trabalho 41 41 39 39
Economia (% 4.2 4.2 38 4.1
Economia e Politicas Publicas 4.4 4.4 43 43
Economia Monetaria e Financeira 4. 4] 4] 4.0
Economia Politica 43 43 39 4]
Estudos de Desenvolvimento 4.4 4.4 4.3 4.2
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 43 43 43 4.
Governacao e Sustentabilidade do Mar 4.4 4.4 4.4 4.4
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 4] 4] 4] 42
Psicoloaia Comunitéria. Protecao de Criancas e Jovens em Risco 43 4.3 42 42
Psicoloaia da Mobilidade Global. Inclusédo e Diversidade na Sociedade 4] 4] 42 4.0
Psicologia das Relacdes Interculturais 39 39 39 4,0
Psicoloaia Social da Saude 4.2 4.2 42 42
Psicologia Social e das Organizacdes 4.2 4.2 4.1 4.1
Escola de Sociologia e Politicas Publicas (ESPP) - Média por escola 4,2 4.2 4.1 4.1
Acdo Humanitaria (*) 4] 4] 39 4]
Administracao Escolar 4.4 4.4 4] 42
Administracao Publica 4.5 45 45 4.4
Anéalise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 4.3 4.3 4,3 4,3
Ciéncia Politica 4.5 45 4.4 4.4
Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais 4.4 4.4 4] 4]
Comunicacéo. Cultura e Tecnolodias da Informacédo 4.0 4.0 4.0 4.0
Educacdo e Sociedade 43 43 42 43
Estudos Africanos 4.5 4.5 4.5 4.6
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 4.7 4.7 4.6 47
Estudos e Gestao da Cultura 4.3 4.3 4.2 4.1
Estudos Internacionais 43 4.3 4.3 4.3
Gestdo de Novos Media 4.0 4.0 39 3.8
Histéria Moderna e Contemporanea 4.4 4.4 4.0 4]
Politicas Publicas 43 4.3 42 42
Servico Social 4.2 4.2 4.3 4]
Sociolodia 4.4 4.4 4.4 43
Trabalho, Empredgo e Sociedade 4.4 4.4 42 42
Iscte Business School (IBS) - Média por escola 4.2 4.1 4.1 4,0
Acdo Humanitaria (*) 41 41 39 4]
Ciéncia de Dados (*) 41 41 4] 39
Contabilidade e Controlo de Gestao 39 39 4.2 4.0
Economia (%) 4.2 4.2 38 4]
Economia da Empresa e da Concorréncia 43 43 4.3 42
Financas 4.2 4.2 4] 4]
Gestao 4.0 4.0 4] 4.0
Gestdo de Empresas 41 4] 4,0 4,0
Gestdo de Hotelaria e Turismo 4.2 4.2 4,0 4,0
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Organizacional 43 43 42 42
Gestdo de Servicos de Saude 4.2 4.2 4.2 4]
Gestdo de Servicos e da Tecnolodia 38 38 39 37
Gestado Internacional 4.0 4.0 4.0 39
Marketing 4.2 4.2 4] 42
Matematica Financeira 4.2 4.2 39 38
Mercados da Arte 4.3 4.3 4.3 4.3
Métodos Analiticos para Gestdo 43 43 4] 42
Iscte School of Business and Architecture (ISTA) - Média por escola 4,2 4,1 4,0 4,0
Arauitetura 4. 4. 4.0 39
Ciéncia de Dados (*) 41 41 4,1 39
Enaenharia de Telecomunicacdes e Informatica 4.2 42 4] 4]
Engenharia Informatica 41 4.1 39 38
Gestdo de Sistemas de Informacao 4.2 42 4.0 4.0
Informatica e Gestao 4.2 42 4.0 39
Sistemas Intearados de Apoio a Decisdo 43 43 42 4]

(*) Estes cursos séo co-tutelados por duas escolas do Iscte. Por este motivo, os resultados deste curso sdo apresentados simultaneamente em duas escolas do Iscte.

Consultar nota de rodapé 3 (pag. 12) para verificar quais as escolas a que pertencem os cursos co-tutelados.
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Quadro 4.2.1. Médias da opinido sobre as unidades curriculares segundo o curso e escolas (*)

Nas UC o rfas uco
. numero de
numero de horas de
Escala: 1 - muito reduzido; 5 - muito excessivo horas de
trabalho
contacto / .
, auténomo
aulas é: -
é:
Iscte (Média Geral) 3.0 3.1
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) - Média bor escola 29 3.1
Antropologia 29 30
Ciéncias em Emocdes 29 3.0
Direito das Empresas e do Trabalho 2.8 30
Economia (¥ 29 32
Economia e Politicas Publicas 29 31
Economia Monetéria e Financeira 29 31
Economia Politica 29 31
Estudos de Desenvolvimento 2.8 30
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 3.0 31
Governacdo e Sustentabilidade do Mar 31 32
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 3.0 3.0
Psicoloaia Comunitaria. Protecdo de Criancas e Jovens em Risco 3.0 32
Psicologia da Mobilidade Global, Incluséo e Diversidade na Sociedade 2.8 34
Psicoloaia das Relacdes Interculturais 29 33
Psicologia Social da Saude 32 32
Psicolodia Social e das Oraanizacdes 3.0 32
Escola de Socioloadia e Politicas Publicas (ESPP) - Média por escola 2.8 3.0
Acdo Humanitaria (*) 3.0 3.0
Administracao Escolar 2.8 31
Administracdo Publica 29 31
Analise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 29 31
Ciéncia Politica 29 29
Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais 29 3.0
Comunicacao. Cultura e Tecnoloaias da Informacao 3.0 31
Educacdo e Sociedade 2.8 30
Estudos Africanos 3.0 3.0
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 3.0 29
Estudos e Gestao da Cultura 29 31
Estudos Internacionais 3.0 31
Gestdo de Novos Media 3.0 31
Histéria Moderna e Contemporanea 29 32
Politicas Publicas 29 31
Servico Social 3.0 31
Socioloadia 31 31
Trabalho. Empredgo e Sociedade 2.8 29
Iscte Business School (IBS) - Média por escola 3.0 3.2
Acdo Humanitaria (*) 3.0 3.0
Ciéncia de Dados (*) 3] 32
Contabilidade e Controlo de Gestao 28 32
Economia (%) 29 32
Economia da Empresa e da Concorréncia 29 3.0
Financas 3.0 32
Gestao 30 31
Gestdo de Empresas 29 32
Gestao de Hotelaria e Turismo 30 31
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Organizacional 3.0 32
Gestdo de Servicos de Saude 3] 31
Gestdo de Servicos e da Tecnolodia 29 33
Gestao Internacional 3.0 31
Marketing 29 32
Matematica Financeira 28 34
Mercados da Arte 3] 31
Métodos Analiticos para Gestdo 30 32
Iscte School of Business and Architecture (ISTA) - Média por escola 3.0 3.2
Arquitetura 3] 33
Ciéncia de Dados (*) 31 32
Engenharia de Telecomunicacdes e Informatica 30 32
Enaenharia Informatica 30 33
Gestdo de Sistemas de Informacao 3.0 32
Informatica e Gestdo 30 33
Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo 3.0 31

(*) Estes cursos sdo co-tutelados por duas escolas do Iscte. Por este motivo, os resultados deste curso sdo apresentados simultaneamente em duas escolas do Iscte.

Consultar nota de rodapé 3 (pag. 12) para verificar quais as escolas a que pertencem os cursos co-tutelados.
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5. ESTRATEGIAS PROPRIAS DE APRENDIZAGEM

Utilizaram-se trés indicadores para averiguar as estratégias de aprendizagem concretizadas pelos estudantes.

Esses indicadores exprimem uma dimensdo de participag¢ao nas aulas e outra de trabalho auténomo.

Tendo em atencdo o conteudo explicito dos pontos 4 e 5 da escala, verifica-se que 85% dos inquiridos declaram

gue vao regularmente as aulas mas apenas 56% afirmam que participam nas discussdes das aulas. Quanto ao

trabalho auténomo, constata-se que 63% procuram bibliografia sobre os temas abordados (Quadro 5.1).

Quadro 5.1. Medianas, médias e percentagens da percec¢ao sobre as estratégias de aprendizagem

Escala: 1 - ndo descreve o meu comportamento, ndo é

nada disto que eu fago; 5 - descreve muito bem o meu Mediana | Média 1 2 3 4 5 4+5
comportamento, € mesmo isto que eu fagco

% % % % % %
Participacdo nas aulas
Vou regularmente as aulas (nao faltei a mais do que
duas/trés) (n=8758) 5 4.4 1,7 3,1 10,3 279 56,9 85
Participo nas discussdes das aulas (n=8685) 4 3,6 3.4 10,3 30,1 32,0 243 56
Trabalho auténomo
Procurei bibliografia sobre os temas abordados 4 37 39 77 25,4 390 24,0 63

(n=8680)

No Quadro 5.2 da pagina seguinte apresentam-se as médias da opinido sobre as estratégias de aprendizagem

segundo os cursos e escolas frequentadas pelos estudantes.
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Quadro 5.2. Médias das opinides sobre as unidades curriculares segundo o curso e escolas (¥)

Vou .
regularmente Participo Procurel
Escala: 1- ndo descreve o meu comportamento, ndo é nada disto que eu N = bibliografia
. - . as aulas (nao nas
faco; 5 - descreve muito bem o meu comportamento, € mesmo isto que £ . . . ~ sobre os
altei a mais discussodes
eu faco d temas
o que das aulas
~ abordados
duas/trés)

_Iscte (Média Geral) 4.4 3.6 3.7
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) - Média por escola 4,3 3.6 3.8
Antropoloaia 4.2 3.4 39
Ciéncias em Emocdes 4.6 41 39
Direito das Empresas e do Trabalho 4.4 38 41
Economia (Y 43 35 37
Economia e Politicas Publicas 43 38 4,0
Economia Monetaria e Financeira 43 32 38
Economia Politica 4.0 33 39
Estudos de Desenvolvimento 41 35 37
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 43 36 37
Governacao e Sustentabilidade do Mar 45 42 4]
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 4.2 32 35
Psicolodia Comunitaria, Protecdo de Criancas e Jovens em Risco 42 ) 34 38
Psicoloaia da Mobilidade Global. Inclusdo e Diversidade na Sociedade 4.5 38 3.4
Psicologia das Relacdes Interculturais 4.5 36 34
Psicoloaia Social da Saude 4.2 3.6 35
Psicoloaia Social e das Oraanizacdes 43 35 3.6
Escola de Sociologia e Politicas Publicas (ESPP) - Média por escola 4,2 3.5 3.7
Acdo Humanitaria (*) 4.0 3.4 37
Administracdo Escolar 41 39 41
Administracao Publica 4.6 39 4.4
Analise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 49 37 37
Ciéncia Politica 4.1 35 37
Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais 37 31 3.4
Comunicacao, Cultura e Tecnoloagias da Informacao 43 33 39
Educacdo e Sociedade 43 3.6 37
Estudos Africanos 4,0 39 4,0
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 4.5 39 4.1
Estudos e Gestao da Cultura 42 3.6 38
Estudos Internacionais 4.4 38 39
Gestdo de Novos Media 43 37 3.6
Histéria Moderna e Contemporanea 4.2 3.4 36
Politicas Publicas 4.2 3.4 38
Servico Social 41 38 39
Socioloaia 43 37 39
Trabalho, Empredgo e Sociedade 4.6 38 39
Iscte Business School (IBS) - Média por escola 4.5 3.7 3.6
Acao Humanitaria (*) 4,0 34 37
Ciéncia de Dados (*) 4.3 36 39
Contabilidade e Controlo de Gestao 4.7 4.1 38
Economia (%) 4.3 35 37
Economia da Empresa e da Concorréncia 43 38 3.6
Financas 4.5 33 38
Gestao 4.5 35 3.4
Gestdo de Empresas 4.5 38 39
Gestdo de Hotelaria e Turismo 4.6 39 3.0
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Oraganizacional 4.6 37 38
Gestdo de Servicos de Saude 4.4 34 37
Gestado de Servicos e da Tecnolodia 4.5 39 3.4
Gestao Internacional 4.4 4,0 36
Marketing 47 39 34
Matematica Financeira 43 34 35
Mercados da Arte 4.6 4.0 4.0
Métodos Analiticos para Gestdo 4.5 3.6 35
Iscte School of Business and Architecture (ISTA) - Média por escola 4,1 3,6 3.6
Arquitetura 4.4 37 37
Ciéncia de Dados (*) 4,3 36 39
Enaenharia de Telecomunicacdes e Informatica 41 36 35
Enaenharia Informatica 39 3.4 35
Gestdo de Sistemas de Informacao 4] 36 36
Informatica e Gestao 4.0 35 3.6
Sistemas Integrados de Apoio a Decisdo 4.1 36 35

(*) Estes cursos séo co-tutelados por duas escolas do Iscte. Por este motivo, os resultados deste curso sdo apresentados simultaneamente em duas escolas do Iscte.

Consultar nota de rodapé 3 (pag. 12) para verificar quais as escolas a que pertencem os cursos co-tutelados.
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6. OPINIAO SOBRE AS PRATICAS PEDAGOGICAS DOS DOCENTES

A opinido geral acerca das praticas pedagdgicas dos docentes é bastante positiva, como se pode observar no

Quadro 6.1. Naturalmente, trata-se de resultados agregados gerais, os quais sugerem que havera casos

especificos relativamente aos quais os estudantes manifestam opinides menos positivas, mas também

excecionalmente positivas.

De entre os aspetos mais positivos, ha a salientar que os docentes:

— esclarecem as duvidas de forma adequada (89%)

— expodem com clareza as matérias lecionadas (87%)

Ainda bastante positivo, embora ndo tdo saliente, ha a considerar a seguinte pratica pedagdgica dos docentes:

— estimulam o interesse dos estudantes pela UC (83%)

Quadro 6.1. Medianas, médias e percentagens da opinidao sobre as praticas pedagoégicas dos docentes

Escala: 1- nunca ou quase nunca (ou seja, em nenhuma 1 2 3 4 5 4+5
aula); 5 - sempre ou quase sempre (ou seja, em quase todas Mediana Média

as aulas % % % % % %

Esclarece as Sjuwdas dos estudantes de uma forma 5 44 10 23 80 283 60,4 89

adequada (n=10163)

Expde com clareza as matérias da UC (n=10183) 5 4.4 0,9 2,4 9,4 30,7 56,6 87

Estimula o interesse dos estudantes pela UC (n=10140) 5 4.3 19 37 n5 30,8 52,1 83

As médias da opinido sobre as praticas pedagdgicas dos docentes segundo o curso e escolas sdo apresentadas

no Quadro 6.2 na pagina seguinte.

Unidade da Qualidade | SERVICOS DE ESTUDOS, ACREDITAGOES E QUALIDADE



RELATORIO DE MONITORIZAGAO PEDAGOGICA |INQUERITO AOS ESTUDANTES DO 2° CICLO 2023/204~ 1° SEMESTRE

Quadro 6.2. Médias da opinido sobre as praticas pedagdgicas dos docentes segundo o curso e escolas (*)

Esclarecem Expéem
as duvidas p Estimulam
. dos o interesse
Escala: 1 - nunca ou quase nunca (ou seja, em nenhuma aula); 5 - sempre ou quase sempre (ou estudantes clareza dos
seja, em quase todas as aulas as
de uma P estudantes
matérias
forma pela UC
da ucC
adequada
Iscte (Média Geral) 4.4 4.4 4,3
Escola de Ciéncias Sociais e Humanas (ECSH) - Média por escola 4,5 4.4 4.4
Antropoloadia 4.5 45 45
Ciéncias em Emocdes 4.8 4.7 4.7
Direito das Empresas e do Trabalho 4.4 43 42
Economia (¥ 4.3 4.2 4.0
Economia e Politicas Publicas 4.4 4.6 4.4
Economia Monetéria e Financeira 4.2 4.3 4.2
Economia Politica 4.4 4.4 4.4
Estudos de Desenvolvimento 43 42 42
Estudos Sociais do Ambiente e da Sustentabilidade 4.4 43 42
Governacédo e Sustentabilidade do Mar 45 45 45
Politicas de Desenvolvimento dos Recursos Humanos 4.4 42 4]
Psicologia Comunitaria, Protecdo de Criancas e Jovens em Risco 4.4 4,3 4.2
Psicoloaia da Mobilidade Global. Inclusdo e Diversidade na Sociedade 4.4 45 45
Psicoloaia das Relacdes Interculturais 43 43 42
Psicoloaia Social da Saude 4.6 4.6 45
Psicoloaia Social e das Oraanizacdes 4.6 45 4.4
Escola de Sociologia e Politicas Publicas (ESPP) - Média por escola 4.4 4.3 4,2
Acdo Humanitaria (*) 45 4.4 4.3
Administracdo Escolar 4.4 4.4 42
Administracao Publica 4.8 4.7 4.6
Analise de Dados em Ciéncias Sociais (PG) 45 4.4 43
Ciéncia Politica 47 47 4.5
Ciéncias do Trabalho e Relacdes Laborais 4.6 42 42
Comunicacao, Cultura e Tecnologias da Informacao 4,3 4,3 4,0
Educacdo e Sociedade 4.4 4.4 43
Estudos Africanos 45 4.6 45
Estudos da Deficiéncia e Direitos Humanos (PG) 4.8 4.8 4.7
Estudos e Gestao da Cultura 4.4 4.4 43
Estudos Internacionais 4,6 45 4.5
Gestdo de Novos Media 43 42 4]
Histéria Moderna e Contemporanea 4.4 4.4 42
Politicas Publicas 45 45 4.4
Servico Social 4.5 45 4.4
Sociologia 45 45 45
Trabalho, Emprego e Sociedade 4.5 4.5 4.5
Iscte Business School (IBS) - Média por escola 4.4 4.4 4,2
Acdo Humanitaria (*) 45 4.4 4.3
Ciéncia de Dados (*) 4.4 4.3 42
Contabilidade e Controlo de Gestao 4.7 45 4.4
Economia (¥ 4.3 42 4,0
Economia da Empresa e da Concorréncia 45 45 4.4
Financas 4.5 4.4 4,3
Gestao 4.4 4.3 4,0
Gestdo de Empresas 4.4 43 42
Gestdo de Hotelaria e Turismo 43 43 4.0
Gestdo de Recursos Humanos e Consultadoria Organizacional 45 45 4.4
Gestado de Servicos de Saude 4,6 4.5 4.3
Gestdo de Servicos e da Tecnolodia 39 4,0 38
Gestado Internacional 45 45 4.3
Marketina 45 4.4 42
Matematica Financeira 4.0 39 37
Mercados da Arte 4,6 4.5 4.5
Métodos Analiticos para Gestdo 4.6 45 4.4
Iscte School of Business and Architecture (ISTA) - Média por escola 4.4 4.4 4,3
Arquitetura 4.3 43 4]
Ciéncia de Dados (*) 4.4 43 42
Enagenharia de Telecomunicacdes e Informatica 45 45 43
Enaenharia Informatica 4.4 4.4 43
Gestdo de Sistemas de Informacao 4.4 4.4 4,3
Informatica e Gestdo 45 4.4 43
Sistemas Intedgrados de Apoio a Decisdo 43 43 42

(*) Estes cursos sdo co-tutelados por duas escolas do Iscte. Por este motivo, os resultados deste curso sdo apresentados simultaneamente em duas escolas do Iscte.

Consultar nota de rodapé 3 (pag. 12) para verificar quais as escolas a que pertencem os cursos co-tutelados.
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