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Nao é o fim do mundo, € outra civilizacio

Ricardo Paes Mamede

primeiro iPhone ainda néo fez

18 anos, os produtos da

concorréncia sao ainda mais

jovens. Em menos de duas

décadas, grande parte da

humanidade — e quase todos os
adolescentes e jovens adultos dos paises
ricos — passou a viver, todos os dias, com um
smartphone na mao. Nao é preciso ser muito
velho para saber como a vida era diferente
antes de terem inventado esta extensdo do
corpo.

Chamar-lhe telefone é impreciso. Com este
aparelho faz-se de tudo um pouco e s6 uma
pequena parte passa por comunicar com os
outros através da voz. E acima de tudo um
veiculo para aceder a informacdo em
grandes quantidades — na maior parte das
vezes sob a forma de imagens (videos, em
particular) —, mas também para interagir
com o mundo de formas diversas, organizar
avida, passar o tempo. Nada de
fundamentalmente novo, mas tudo mais
rapido, mais variado, mais intenso. Tudo
concentrado num so objecto, que nos
absorve como nenhum outro.

Ha uns quantos paises em que as pessoas
passam em média mais de cinco horas por
dia a olhar para o telemével. Em grande
parte do globo, a média é superior a trés
horas. Um segmento relevante da populacao
mundial dedica-lhe mais de metade do
tempo em que ndo esta a dormir.

Os sinais de dependéncia abundam. Nao
sd0 s6 as horas passadas em frente ao gadget,
sem ter nog4o do tempo. E o modo
compulsivo como se consultam as aplicagoes
(em especial, as redes sociais), desviando a
atencdo da presenca fisica dos outros, em
contextos sociais, de trabalho e até intimos. E
aansiedade que se sente nas vezes em que,
por qualquer motivo, nio se tem o telemovel
por perto e disponivel. E a tentagio de olhar
para o ecrd até quando se conduz ou se
atravessa umaruaa pé.

A difuséo foi tao rapida e tdo generalizada
que ainda nao ha muitas certezas sobre as
implica¢6es desta mudanca drastica nos
habitos quotidianos. Mas sdo ja muitos os
estudos que detectam perdas de bem-estar
individual, associados ao distanciamento
social e emocional, ansiedade e stress,
distiirbios do sono, entre outros.

Ajisto juntam-se preocupag¢des com a
perda de privacidade, a vigilancia intrusiva, a
manipulacio da informagao ou o poder
desmesurado de uma mao-cheia de
empresas (americanas, mas nao so) que
controlam os dados e os algoritmos que
guiam a nossa atencdo. Ou a facilidade com
que se produzem e difundem noticias falsas e
mentiras descaradas, umas mais perigosas
do que outras, que nos deixam sem saber em

quem acreditar e poem em xeque a coesio
das sociedades.

Alguns ponderam questdes mais
profundas. Para o filésofo alemao-coreano
Byung-Chul Han, os smartphones fizeram da
exposicdo constante uma norma social. A
necessidade de estar sempre ligado e
produtivo leva ao esgotamento fisico e
emocional, mas nio s6. A alienagao do
mundo fisico empobrece a nossa experiéncia
de vida. A superficialidade das interaccoes
digitais, a fragmenta¢do da atencio e a perda
da profundidade no pensamento sdo, para
Han, sintomas de uma crise mais ampla, que
ameaca a esséncia da nossa humanidade.

E tentador e legitimo confrontar as
perspectivas negativas sobre a era dos
gadgets-ligados-as-redes com todas as
vantagens e potencialidades que lhes estao
associadas: a facilidade com que
comunicamos com amigos, amantes,
familiares e colegas, sem limites geograficos;
aenorme capacidade de acesso a informacdo
a qualquer momento, facilitando a
aprendizagem e a tomada de decisoes
informadas; o potencial de gestdo do
quotidiano, de organiza¢ao do trabalho, de
apoio a criacdo e de coordenacdo com
outros; as possibilidades quase ilimitadas de
entretenimento.

E tentador, mas nio é adequado. Os
intiimeros problemas e riscos associados a
esta nova era nao nos devem fazer esquecer
tudo o que de positivo ela nos trouxe, mas o
inverso também é verdade. Todos os
problemas atras referidos existem de facto
(com maior ou menor adjectivacdo) e é
imprudente nega-los ou menoriza-los.

Ja quanto a perda da humanidade

essencial, a que se refere Byung-Chul Han,
talvez seja uma preocupacio deslocada. A
esséncia dos seres humanos levou milénios a
formar-se, ndo é de esperar que se altere tao
cedo. Até porque faz parte dessa esséncia
identificar perigos e reagir quando nos
sentimos ameacados na nossa humanidade.
Fomos mais céleres a introduzir os
telefones-espertos nas nossas vidas — na
verdade, a fazer deles uma extensdo dos
nossos corpos — do que a reconhecer e a
saber lidar com os seus riscos. Mas é um
trabalho em curso, que continuaremos a
fazer como individuos e como sociedade.
Pouco a pouco vamos aprendendo a
pensar criticamente sobre as informacoes
que nos chegam através das redes sociais, a
distinguir entre fontes confiaveis e nao

Fomos mais céleres
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confiaveis, a reconhecer a desinformacéo nas
suas diferentes formas. Vamos adoptando
medidas basicas de seguranca online. Mesmo
entre os mais jovens (ou principalmente
entre eles?), vamos assistindo a adopg¢ao de
praticas de uso consciente e equilibrado dos
smartphones, incluindo a op¢ao por viver
momentos sem tecnologia, dedicados ao
exercicio fisico, ao convivio social, ao
contacto com a natureza, ou a leitura.

Mas ainda ha muito caminho a fazer para
aprendermos a lidar com esta nova era.
Desde logo, porque os smartphones e as
redes sociais sio o que sdo e ndo vao mudar.
Arapidez e a superficialidade sao a sua
esséncia, para o bem e para o mal, e com elas
teremos de viver. O poder de quem as
domina vai continuar a fazer estragos, a
aprofundar desigualdades, e ndo sera facil de
inverter. Como em todas as revolucoes
tecnologicas, uns vao ter mais beneficios do
que perdas, outros vao sofrer mais do que
ganham.

No final, vamos ter uma sociedade
diferente em muitos aspectos, noutros, nem
por isso. Muitos valores e comportamentos
dominantes serfo distintos,
confrontando-nos com situacdes que nunca
imaginamos e com que ndo sabemos lidar.
Por outro lado, os dilemas éticos, as
angustias e os prazeres vividos pelas
personagens dos classicos da literatura russa
vao continuar a parecer-nos tao actuais como
eram ha um século e meio. Sera (ja é) outra
civilizagdo, € certo. Mas continuamos a ser
quem somos e a ter muito espago para
decidir em que mundo queremos viver.
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