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A guerra pela atencao

um episddio recente do
podcast da Radio Atlantic
intitulado The War for
Your Attention (A Guerra
pela sua Atencao), a anfi-
tria Hanna Rosin conversou com o jor-
nalista Chris Hayes do canal MSNBC
sobre como as tecnologias e os dispo-
sitivos modernos sao concebidos para
captar e mercantilizar a atenc¢do hu-
mana. Hayes investigou os mecanis-
mos através dos quais as empresas ex-
ploram os nossos impulsos biolégicos,
conduzindo a umaluta continua pela
nossa atencao navida quotidiana. Fa-
zendo um paralelo com as teorias mar-
xistas da aliena¢do do trabalho, Hayes
sugere que a tecnologia aliena agora
os individuos da sua prépria capaci-
dade de manter o foco, um fenéme-
no que designa por “capitalismo da
atencao”. Este conceito é aprofunda-
donoseulivro “The Sirens’Call: Como
a atengdo se tornou o recurso mais
ameagado do mundo’.
A discussao distingue dois tipos de
atencio: involuntéria (forcada) e vo-
luntaria. A aten¢ao involuntaria é uma

resposta automatica a estimulos,
como ruidos altos ou luzes intermi-
tentes, profundamente ligada aos ins-
tintos de sobrevivéncia. A aten¢io vo-
luntaria, por outro lado, envolve uma
concentrag¢do consciente, como ler um
livro ou participar numa conversa.
Hayes sublinha que as tecnologias mo-
dernas desviam cada vez mais a nos-
saatencdo involuntdria através de no-
tificacoes e alertas, perturbando a
nossa capacidade de manter a aten-
¢aovoluntaria. Este bombardeamen-
to constante leva a um profundo sen-
timento de aliena¢io, uma vez que os
individuos sentem uma perda de con-
trolo sobre os seus proprios pensa-
mentos e concentracao.

E por 14, enquanto nos
distraem, que as decisoes
realmente importantes
vao sendo tomadas.

Hayes também aborda as implica-
¢oes sociais desta economia da aten-
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¢ao, referindo que a democratizacao
das plataformas permite a qualquer
pessoa procurar a atencao social de es-
tranhos, um fenémeno anteriormen-
te limitado as celebridades. Esta mu-
danca conduziu a uma cultura em que
os individuos sio levados a impressio-
nar audiéncias desconhecidas, muitas
vezes a custa de ligacoes humanas ge-
nuinas. A procura de validagio online
torna-se um comportamento compul-
sivo, mas nao satisfaz o nosso desejo
inerente de criar lacos sociais reais.

Para contrariar os aspetos negativos
do capitalismo da atencao, Hayes de-
fende a criacao de espacos digitais nao
comerciais e o desenvolvimento de
mecanismos de compromisso que in-
centivem a atencdo voluntdria. Os
exemplos incluem o ressurgimento
dos discos de vinil, que exigem que os
ouvintes se dediquem a um album in-
teiro, e a popularidade de boletins in-
formativos de formato longo que pro-
movem uma leitura aprofundada.
Estas alternativas oferecem formas de
recuperar o controlo sobre a nossa
atencao e de promover interacodes

Ambito: Regional
Period.: Diaria
Pag: 15

mais significativas na era digital.

Aexploracao de Hayes ndo sera ori-
ginal ou surpreendente, mas a suare-
flexdo ajuda a elucidar sobre como a
nossa interpretacao de factos é captu-
rada e manipulada diariamente. A sua
analise ¢ particularmente Gtil num
tempo em que a realidade internacio-
nal se aproxima de ruturas, movidas
por informacao ao minuto, contradi-
toria e crescentemente ameacadora,
e auxiliadas pelo desvario do reality
show, baseado no conflito permanen-
te, naintriga e na humilhacao alheia.
O resultado nao € o que parece. Sim,
talvez o desastre esteja iminente. Bas-
taum descuido. Mas importa usar me-
lhor a atencdo, ndo congelar perante
oimpensdvel e persistir - se ndo mes-
mo resistir - por muito que nos repug-
nem certos espetaculos degradantes
na Sala Oval. S6 assim evitaremos a
sensacao de caos pretendida por quem
assim comunica para nos concentrar-
mos no que ocorre em segundo plano.
E por 14, enquanto nos distraem, que
as decisoes realmente importantes vao
sendo tomadas.®



