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Que o futebol mexe com milhdes
de pessoas, mesmo aquelas que nao
nutrem qualquer interesse pelo
desporto rei, ndo € novidade, mas
a forma como os trés grandes in-
fluenciam o contexto medidtico
portugueés, a boleia de estruturas
de comunicacdo altamente profis-
sionalizadas, € cada vez mais visi-
vel e tem contribuido para uma
mudancade paradigma. José Quin-
tela, antigo dirigente do Sporting
e investigador do CIES-IUL, ana-
lisou o fenémeno na sua tese de
doutoramentodo ISCTE Os 'Jogos'
do Jogo: Comunicagao e Poder no
Futebol Portugués, e sublinha o
papel do negdcio da controvérsia.

«FC Porto, Benfica e Sporting
tornaram-se maquinas de influén-
cia, propaganda e poder em Por-
tugal, que ultrapassam o fenéme-
no desportivo, com a emergéncia
cada vez maior do negécio da
controvérsia, que acaba por ser
motor econémico para alguns ne-
gocios», explicaa A BOLA o con-
sultor em comunicacio estratégi-
ca, detalhando umadas conclusdes
da investigacdo realizada e que
envolveu mais de 4.600 respostas
validas.

«Os mediaexploram contetidos
para gerar audiéncias e gerar re-

José Quintela, antigo dirigente do Sporting, analisa fenémeno na tese de doutoramento do ISCTE «0s
‘Jogos’ do Jogo: Comunicacao e Poder no Futebol Portugués>>. A semelhanca com as estratégias politicas

ceitas. Quem ganha mais com este
negocio da controvérsia? Os clu-
bes. Uma comunica¢do mais in-
flamada gera mais espaco medid-
tico, desvia de temas incoémodos
e mobiliza adeptos para a sua
causa», explica, antes de dar um
exemplo vindo da politica.

«Hdaunsdias, o lider do Chega,
André Ventura, confundiu o Bur-
gerfest, festival do cidaddo, com
festival de hambuirgueres, ocupou
espaco mediatico. Depois o lanca-
mento da campanha presidencial
acaba por abafar o fenémeno. Nao
digo que tenha sido para anular a
gafe anterior, mas pode anular.
Porque se assiste mais a estratégia
deliberada do que a reacdo espon-
tanea», constata.

E em relagcdo a esta matéria,
torna-se visivel que «a controvér-
sia € um ingrediente que alimenta
os adeptos»: «Passam a ser pro-
dutores e distribuidores de con-
tetidos, assumem o papel de mili-
tante simbdlico, uma identidade
que perpetua o ciclocomunicacio-
nal dos clubes — uns fazem-no
espontaneamente, outros sio os
clubes que vio instrumentalizan-
do, alimentando-os com informa-
coes, fazendo-os sentir-se distin-
guidos por essas informacoes.»

«Os comentadores desportivos
sdo outros atores desta controvér-
sia, transformam episodios banais
em casos medidticos, que estendem
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o ciclo de vida de uma controveér-
sia, até aparecer outra. A notorie-
dade surge pelos sound bites que
se tornam virais, tanto pelos que
se reveem nas posi¢oes como pe-
los haters, porque se servem destas
declaracdes para destilar 6dio, que
€ gerador de audiéncia, porque no
final do dia € preciso pagar contas
e estes comentadores geram au-
diéncias. Acabam por ser adeptos
intérpretes legitimados pelos clu-
bes», observa.

«Hd os que estdo alinhados com
asdirecoes, uns mais independen-
tes, mas também os que fazem
parte de facoes opositoras. Assis-
timos por vezes a comentadores
camuflados que servem interesses
de clubes e personalidades, sem
declarar esse apoio. Nada os dis-
tingue dos politicos. E tanto os
politicos como empresarios atores
desta controvérsia encontram nela
vantagens porque servem de cor-
tinas de fumo, para afastar escan-
dalos. A melhor formade comba-
ter um escandalo é divulgandoum
maior. Como o futebol € rico em
polémica e € transversal a socie-
dade, isto é importado da politica
parao futebol», explica, acrescen-
tando que «€ mau, mas € um ne-
gocio subjacente», que alimenta
todos estes atores.

0 HOMEM DO PRESIDENTE
No contexto atual, os clubes tém

Porto,
cae
Sporting sao
maquinas de

os seus proprios meios de partilha
de contetidos e uma figura ganha
destaque, contribuindo de forma
significativa para o modo como o
publico é influenciado: o diretor de
comunicacio.

«Os clubes comecaram a ter
plataformas de comunicacio e
dispensaram aincémoda interme-
diacao jornalistica: falam como
querem, onde querem e voltam a
gravar se nio estd como querem,
e os media jornalisticos servem de
caixas de ressonancia destes con-
tetidos. Além de plataformas de
comunicacio, os clubes tém pro-
fissionais mais robustos que circu-
lam cada vez melhor nos ciclos de
poder, o homemdo presidente. Sio
madquinas de influéncia porque sio
modelosunidirecionais, propagan-
disticos, o que aliado a iliteracia
medidtica facilita a manipula¢cao
dos adeptos para finsalém dodes-
porto. Ha uma maior capacidade
para serem manipulados para fins
que ndo estritamente clubisticos,
mas pessoais, de negdcios», nota
o investigador.

José Quintela, que integrou o
Conselho Diretivo do Sporting
entre 2013 e 2018, detalha o perfil
desta figura de destaque nos clubes
daatualidade, dando um exemplo
do passado recente do Benfica.
«S3o perfis de pessoas com expe-
riéncia empresarial e politica. Luis
Bernardo foi assessor de Guterres
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eSacrates, fazcampanhas politicas,
tem um fenomeno marcadamente
empresarial e politico, ndo € o per-
fil a que assistiamos antes, que era
o do jornalista desportivo que ia
para assessor. Hoje ja tem dimen-
sdo estratégica», esclarece.

A pressdo exercida sobre os dr-
bitros foi outro dos assuntos abor-
dados nesta analogia com a poli-
tica. «As ferramentas que sio
utilizadas, as formas como pres-
sionam, incluindo o drbitro... mas
o drbitro € um cldssico, € o unico
que consegue unanimidade nos
assobios e nos insultos, € a figura
mais facil. A construcdo das nar-
rativas em torno dos drbitros sao
criadas para gerar cortinas de fumo.
Uma coisa € pressio, outra resul-
tado. A comunicacdo tem influén-
cia sobre a arbitragem, mas nao
sabemos qual o sentido. Quando
uma estrutura de comunicacdo
influencia o arbitro, este estd con-
dicionado, mas nao sabemos se vai
ajudar ou prejudicar. E o chamado
pau de dois bicos.»

Quanto a credibilidade, lembra
que a digitalizacio dos media nio
tem tido contributo positivo: «Ndo
interessa tanto se ¢ verdade ou
mentira, vivemos na ditadura do
algoritmo. E um designio nacional
termos maior formacdo na dreada
literacia mediatica. E um campo
que pode ser perigoso dependen-
do da finalidade.»
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«Eleicoes no Benfica?
Um estrangeiro diria
que sao eleicoes politicas>>

Consultor em comunicacdo estratégica analisa as mdquinas de
campanha dos candidatos a presidente das dguias e compara Pinto da
Costa e Alberto Jodo Jardim na associagdo futebol/politica

ABOLA

A precisamente um més das eleicdes a presidéncia do Benfica, os
seis candidatos que irdo a escrutinio tém apresentado os seus argu-
mentos. Eno momento de convencerem os adeptos de que s3o o homem
certo para liderar os destinos do clube contam com grandes maquinas
de campanha, com modelos cada vez mais semelhantes aos da politi-
. ca, segundo José Quintela.

e «Estamos a assistir as eleicdes do Benfica, quem trabalha cada
uma das candidaturas sdo atores que trabalham nas campanhas
. politicas, os modelos sdo cada vez mais similares», observa o
investigador, falando no contexto eleitoral que centra atencoes
no emblema da Luz.

«A notoriedade dos candidatos é completamente dife-
rente. Os que tém mais notoriedade sio o atual presidente,
Rui Costa, que foi grande futebolista, foi dirigente e presi-

. dente, ésobejamente conhecido; o anterior presidente, Luis
- Filipe Vieira, conhecido pelo periodo em que esteve no

- poder; um candidato que ja foi candidato, Noronha Lopes,
@ que jd tem alguma notoriedade e terd maior naqueles a
; quem se dirige; Jodo Diogo Manteigas, que ¢ um desafia-
dor, corn conhecimento do clube, e que era comentador,
terd menor notoriedade; Martim Mayer tem uma noto-
riedade muito reduzida, dai a associacdo a Borges Cou-
tinho, usar a ligacdo familiar a ver se alavanca, algo
que ja foi usado por José Couceiro; e Cristovao Carva-
1ho», enumerou o investigador.

«As grandes maquinas de campanha estdo em Rui
Costa. Tem vantagem porque estd no poder, tem uma
estrutura que o ajuda, quem estd no poder tem sem-
. pre vantagem. Luis Filipe Vieira tem uma mdquina
" poderosissima de campanha, tal como Noronha
Lopes, e vemos isso no espaco medidtico — ndo
tenho visto de forma aprofundada, mas do que me
dd a parecer estas trés estdo mais s6lidas. E quem
trabalha nestas campanhas sdo consultores, estru-
turas que trabalham na politica e que participaram
| €m campanhas politicas. Uma bolha comunicacio-
nal com os mesmos atores a desempenharem papéis
diferentes», observou igualmente.

, «Analisimos as campanhas do FC Porto e do

Benfica. Talvez se mostrassemos a um estrangeiro,
¢le diria que seriam eleicdes politicas de um par-
Y tido qualquer. Porque todo o espetdculo montado
a volta é da politica. Nio é de agora», sublinhou,
antes de recuar no tempo para estabelecer um
paralelismo.

«Se fizermos uma anadlise dos discursos de Al-
berto Jodo Jardim e de Pinto da Costa iremos en-
N | Contrar analogias. A forga da Madeira ou do Norte
I / contra o centralismo de Lisboa, os cubanosou

¥ 05 mouros... sdo formas de pensamento e narrativas
muito similares, de agregarmos e trabalharmos a
coesdo interna através de um inimigo externo. Esta
associacdo da politica ao futebol pode ser vista de diver -
sas formas, nio é por acaso que vemos varios politicos a
quererem estar no futebol», verificou.
«O lider do Chega é uma personagem que emerge num
programa desportivo como comentador-adepto, porque
teve ai exposicdo mediatica, e a forma como debatia nos
debates desportivos transporta-a para a vida de politico.
O espaco anterior de debate constituiu um laboratério de
* aperfeicoamento e treino. Por exemplo, no primeiro caso
chegou a usar a expressdo 'Palhaco € a tua tia' e depois, no Parlamen-
to, disse ‘Mentirosa ¢ a tua tia'. O registo, o confronto, sio muito si-
milares. Estes programas de debate desportivo sdo centros de estigio
e formacdo para outro tipo de projetos. E o fenémeno desportivo a
alavancar e encobrir outro tipo de ambicdes», sublinhou.
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Os trés grandes sao
maquinas de propaganda
José Quintela,
ex-dirigente do Sporting
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