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Quando a PSP e a GNR classificam um
bairro como “problematico” socor-
rem-se mais de critérios socioecon6-
micos do que de estatisticas crimi-
nais. O grosso dos sitios tratados pelas
policias como zonas urbanas sensi-
veis (ZUS), a que alocam mais recur-
50s, e em que permitem actuagic
mais violenta, sdo desproporcional-
mente habitados por pessoas pobres,
imigrantes, ndo brancas ou que se
identificam como parte de minorias
étnicas, em particular bairros auto-
construidos e projectos de habitacdo
social e de realojamento, varios deti-
dos por autarquias e pelo Instituto da
Habitacdo e da Reabilitagdo Urbana
(IHRU), ou criados através do Planc
Especial de Realojamento, lancado
em 1993 para tirar mais de 48 mil
familias de situacoes habitacionais
indignas. E o que mostra a lista de
dezenas de ZUS (ver mapa), compila-
da através de pedidos de acesso a
informacdo administrativa e intima-
¢oes judiciais do podcast Fumaca e
darevista digital Divergente, divulga-
da a partir do sexto episddio da inves-
tigacdo Fronteira do Medo.

Nas ZUS, previstas legalmente
desde 2009, as forcas de seguranca
podem desenvolver “ac¢des regula-
res de policiamento refor¢ado, com
recurso a meios especiais de policia,
e operacdes especiais de preven¢ao
relativas a armas”, “no ambito de
estratégias integradas de preven¢ao
e intervencao”.

Para varios moradores, resulta em
sobrepoliciamento sistematico, recur-
S0 excessivo a violéncia e repeticac
de actos de brutalidade, como os que
levaram a morte de Odair Moniz, na
Cova da Moura, baleado pelo agente
da PSP Bruno Pinto, em 2024, no que
o tribunal de primeira instancia con-
siderou um homicidio.

As ZUS sdo tratadas como “luga-
res de excepc¢do”, sublinha Vitor
Sanches, fundador de uma livraria
e loja de roupa nesse bairro classifi-
cado como ZUS pela PSP. Flavic
Almada, dirigente do Moinho da
Juventude, e uma das vitimas
sequestradas e agredidas por ele-
mentos da PSP na esquadra de Alfra-
gide em 2015, defende que o nivel
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Policias classificam
bairros pobres como
“problematicos”

Compilacao de dezenas de zonas urbanas sensiveis mostra que
policiamento se foca em comunidades guetizadas. Por ordem
do tribunal, GNR identificou bairros. PSP esconde lista e critérios

de violéncia nas ZUS “é totalmente
diferente”. E faz uma comparagio:
“Ha um selvagem aqui dentro que é
preciso acantonar. E uma continui-
dade de tratamento colonial.”

Da listagem das zonas identificadas
pela PSP e pela GNR constam bairros
de propriedade municipal, do IHRU,
e que foram construidos no todo ou
em parte com planeamento ou finan-
ciamento estatal, como o bairro Ama-
relo (Almada), do Zambujal (Amado-
ra), da Torre (Cascais), Sao Pedro
(Elvas), Padre Cruz (Lisboa), Quinta
da Fonte (Loures), Vale da Amoreira
(Moita), Pasteleira Nova (Porto), Quin-
ta da Princesa (Seixal), e Bela Vista
(Settibal). Entre os bairros autocons-
truidos, incluiam-se os demolidos
Santa Filomena (Amadora), ou Jamai-
ca (Seixal), onde viviam principal-
mente pessoas negras e descendentes
de naturais dos territérios coloniza-
dos pelo Estado portugués.

Critérios socioeconémicos
Coube a cada 6rgao de policia cri-
minal definir os critérios para deter-
minar a que bairros dedicam mais
recursos.

Na PSP, a Direc¢ao Nacional falava
de “bairros problematicos” desde
1997, caracterizando-os num relatorio
interno como espagos onde existia
um “sentimento de aversio ao Estado
e as instituicoes”. Em 2006, cristali-
zava este conceito numa directiva
estratégica para “areas problemati-
cas” e “locais de maior incidéncia
criminal ou de hostilidade para com
as forcas de seguranca”. Definia ai
que para classificar uma ZUS se tem
em conta dez factores, seis deles
sociais, incluindo (como reportado
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pelo PUBLICO) a composi¢o “étnico-
social” da populacio. Eainda o absen-
tismo e insucesso escolar, prevaléncia
de alcoolismo e toxicodependéncia,
“desintegracdo social e dificuldades
de insercdo” ou “guetizacdo”, desem-
prego e precariedade laboral, elevada
densidade populacional, e o facto de
serem “areas de realojamento e ter-
ritérios com uma arquitectura que
dificulta a accdo policial”.

Quatro outros critérios referem-
se arelacdo com os policias, ao cum-
primento de normas e a pratica de
crimes: observar-se “sentimentos
de anomia, inimputabilidade e
impunidade” ou “de aversdo ao
Estado”, haver “registo frequente
de actividades ilicitas” e detectar-se
“formas organizadas ou esponta-
neas de monitorizar a presenca das
forcas de seguranca”.

No trabalho de mestrado do aspi-
rante a oficial da PSP Bruno Macha-
do, aprovado em 2011 no Instituto
Superior de Ciéncias Policiais e Segu-
ranca Interna (ISCSPI), que forma as
chefias da policia, di-se como sino-
nimo de ZUS: “Bairros problemati-
cos, bairros sociais, bairros degrada-
dos, bairros sensiveis, bairros criti-
cos ou bairros desfavorecidos.”

Arelevancia da classe e etnia chega
aser explicitada. Em 2013, ao explicar
a Comissdo Nacional de Protec¢do de
Dados (CNPD) a necessidade de ins-
talar camaras de videovigilancia em
Tomar, a PSP justificou-se com a exis-
téncia de “zonas e areas vulneraveis
em termos de seguranca”, especifica-
mente “o bairro do Flecheiro, consti-
tuido por cerca de 60 casas abarraca-
das onde residem mais de 250 pes-
soas de etnia cigana, [e] o bairro 1.0
de Maio, constituido por residéncias
modestas e pessoas com dificuldades
de insercdo social”.

A entdo comandante do Comando
Distrital de Santarém, Paula Peneda,
que se tornaria a primeira mulher a
integrar a direc¢do nacional da PSP,
registou no projecto que os bairros
(um, entretanto, demolido) tinham
uma composi¢ao étnico-social “pro-
blematica”, sendo os restantes facto-
res apenas “preocupantes”.

A CNPD chumbou o pedido, notan-
do que a fundamentacdo indiciava “a
violagdo de garantias fundamentais
dos cidadaos”. Mas, além de “estra-
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nhar” a (constitucionalmente limita-
da) recolha e uso de dados étnicos, a
comissao também constatou que os
dados remetidos nao demonstravam
haver ali mais crimes.

A GNR também definiu critérios
de classificacdo em 2006. Essa direc-
tiva - parcialmente transcrita no
trabalho de mestrado do aspirante
aguarda Jodo Tavares, aprovado em
2021 na academia militar - tem em
conta a escolaridade, a taxa de aban-
dono escolar, a insercdo precoce no
mercado laboral, a participa¢io da
populacdo activa nos sectores pri-
mario e tercidrio, a precariedade
dos vinculos laborais, a existéncia
de baixos salarios, de um “elevado
grau de dependéncia social”, de
habitacdo abarracada ou degradada,
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espacos publicos vandalizados, e a
falta de iluminacao publica.

Dos 11 critérios, apenas trés lidam
com as forcas de seguranca ou actos
criminalizados: o registo de “delin-
quéncia juvenil, trafico de estupefa-
cientes, furtos, roubos e receptagcio”
(obter algo adquirido ilicitamente),
aexisténcia de “estratégias de sobre-
vivéncia muito desenvolvidas, desi-
gnadamente a pluriactividade,
empregos clandestinos, pratica de
ilicitos criminais” e o “sentimento de
inimputabilidade, autonomia e fuga
ao controlo das autoridades”.

Intimada judicialmente a remeter
asua lista de ZUS, a GNR considerou
que era “deturpador da realidade”
afirmar que sdo critérios de classe a
definir que locais considera ZUS. Mas
“0 que se verifica, e encontra-se sobe-
jamente estudado pela sociologia, é
que as localidades onde a criminali-
dade é maior sdo precisamente loca-
lidades em que se verificam certas
caracteristicas sociais”. Garante que
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a classificacdo se sustenta em “estu-
dos aprofundados”, partindo sempre
“da verificacdo de elevados indices e
niveis de criminalidade”.

0 trabalho académico ndo oferece
respaldo a estas premissas. Como
sublinha no ensaio Criminalidade e
Seguranga a antropéloga Manuela
Ivone Cunha, especialista em estu-
dos sociais do crime e da justica, e
investigadora na Universidade do
Minho: “O crime contra o patrimo-
nio ndo estd [...] associado de manei-
ra linear a privagcdo econémica. Dai
que a maioria das pessoas pobres
ndo cometam crimes e as elites ndo
se eximam a eles.” Considerar “pro-
blematicos” espagos pobres onde as
policias registam mais trafico de dro-
ga, por exemplo, e ndo bairros ricos
onde se organiza fraude fiscal ou
branqueamento de capitais, corres-
ponde a um processo de selectivida-
de do enfoque policial. HA uma
“construcdo da suspeicdo”, confor-
me argumenta em “Entre o Bairro e

Mapa de zonas urbanas sensiveis, por concelho
Nestes 20 concelhos ha, pelo menos, 39 bairros que as policias tratam

como “problematicos”

@ Assumidas
pela GNR

O Identificadas publicamente
pela PSP

Vila Franca de Xira 1

Loures 1

Lisboa 2 @ Tomar 1

Amadora 8

Cascais 1+1

Almada 4 @ Elvas 2

Seixal 2 Barreiro 1

Sesimbra 1 G\ Moita1+1
Setubal 1

ACORES

Lagoa 1
MADEIRA (? '0 Loulé 4
Albufeira 1
® Santa Cruz 1

Nota: Uma verséo detalhada, e actualizada, deste mapa esta disponivel

em www.fronteiradomedo.pt, no oitavo capitulo

Fontes: GNR, PSP, Repositério do ISCPS, Pedidos de acesso & informagao administrativa 3 CNPD PUBLICO

aPrisdo”, para explicar como alguns
espacos se tornam “alvos colectivos
e rotineiros” de uma acg¢do policial
“de indole ndo s6 preventiva e inves-
tigativa, mas também demonstrati-
va” de controlo e autoridade.
“Determinados crimes, e determi-
nadas populag¢des, sio mais facil-
mente identificados, mais facilmen-
te direccionados para o sistema de

GNR diz estar
“sobejamente
estudado” que as
localidades onde
acriminalidade

é maior sao
“aquelas onde

se verificam certas
caracteristicas
sociais”

justica criminal, e mais facilmente
penalizados”, explica a soci6loga
Silvia Gomes, investigadora na Uni-
versidade de Warwick, em Inglater-
ra. Nota como € mais facil provar
trafico de rua do que crimes de cola-
rinho branco. A mera presenca
reforcada das policias permite detec-
tar mais delitos menores, justifican-
do a mobilizacdo adicional de agen-
tes, numa bola de neve histérica que
precede a criagao das proprias poli-
cias e do Codigo Penal, no século
XIX. Adocente do ISCTE Maria Jodo
Vaz, uma das poucas historiadoras
do policiamento portugués, lembra
que “o poder liberal desconfia[va]
imenso dos grupos populares”, pelo
“perigo de ruptura” do equilibrio
social, logo “para eles dirig[iu] os
mecanismos de policiamento.”

GNR “estranha” alegacoes

A GNR recusava divulgar esta lista
desde 2023, por “colocar em risco a
seguranca interna” e de militares,

sendo possiveis “graves consequén-
cias em termos operacionais”. Mas,
“acima de tudo”, para ndo estigma-
tizar os bairros visados, ja que se
trata de “uma classificacdo que em
nada se destina a qualquer percep-
¢do publica”, devendo todo o terri-
torio ser tratado “por igual” com os
necessarios “ajustes” operacionais.
E porque saber que se mora numa
ZUS seria “um incentivo a prépria
delinquéncia juvenil”.

Por isso, a lista estaria classificada
como confidencial desde 2020, ao
abrigo de instru¢des de seguranca
militar. A GNR ndo o conseguiu
demonstrar perante o Tribunal Admi-
nistrativo de Circulo de Lisboa. Ao
juiz Pedro Félix de Almeida, nao s6
nao remeteu o documento que deter-
minoua classificacdo sob o regime de
segredo de Estado - com a fundamen-
tacdo e o prazo de revisio (a cada
quatro anos, até um maximo de 30)
- como nunca demonstrou “de forma
fundamentada e sustentada” riscos
para a eficicia da operagao policial.
De acordo com a GNR, a classificacdo
foi determinada no préprio docu-
mento, sem prazo. Um acto de “natu-
reza meramente interna”, concor-
dou, apds recurso da GNR, o Tribunal
Central Administrativo Sul em 2025.

Contra-alegando neste processo, a
representacao legal dos militares dis-
se “estranhar” as queixas de sobrepo-
liciamento. Afirmando nio poder
deixar de se colocar “na pele de tais
residentes, pessoas cumpridoras da
lei e trabalhadoras honestas”, ques-
tionou: “Se nds morassemos em tais
locais, ndo gostariamos de ter um
policiamento activo que tentasse
combater eficazmente a criminalida-
de sentida e nos garantisse a seguran-
¢a a que todos temos direito?”, assu-
mindo ndo perceber “como é possivel
que tais pessoas, levando uma vida
conforme a lei, se sintam incomoda-
das com a presenca policial”. Conti-
nuando a posicionar-se na pele de
moradores, defende: ndo “gostaria-
mos de ver as nossas habitacoes que,
com maior oumenor sacrificio, paga-
mos com o fruto do nosso trabalho”
a ser “bruscamente desvalorizadas
por se tornar ptblico que se encon-
tram situadas em ZUS”.

PSP pede para esconder lista
Tais argumentos ndo tém impedido
a Academia Militar da GNR e a escola
de oficiais da PSP de divulgar traba-
Ihos académicos que identificam mais
de uma dezena de ZUS. Ainda sem
uma ordem judicial final, sabe-se de
24 ZUS da PSP porque esta as identi-
ficou abertamente nas tltimas duas
décadas em fontes priblicas (incluin-
do comunicados de imprensa, estu-
dos académicos, e projectos de video-
vigilancia remetidos 8 CNPD) e docu-
mentos acessiveis através do regime
de acesso a informagao administrati-
va. Comentando estas mengdes, a
Inspecc¢do Nacional da PSP garantiu
que “seguramente” ndo tinham sido
feitas “com a intencdo de estigmati-

zar, mas tdo-somente de informar.”

Difusdo que contrasta com o que
alega a PSP para ocultar a mesma
informacao (que chegou a garantir
ndo deter, a quando dos primeiros
pedidos de acesso, em 2023). Respon-
dendo a uma intimacéo judicial, a
direc¢do nacional alegou que revelar
alista de ZUS pode ser “estigmatizan-
te”, e “prejudicial para os interesses
do pais ou dos seus aliados ou para
organizagdes de que Portugal faca
parte”, ameacando “o direito a segu-
ranca publica, bem como a seguranca
dos profissionais de policia”, ja que
“coloca, sem margem para duvidas,
em causa a capacidade operacional”
da policia. Garantiu igualmente serem
confidenciais os critérios de catego-
rizacdo, ao abrigo das instrucdes para
a Seguranca Nacional, Salvaguarda e
Defesa das Matérias Classificadas.

Mas nunca apresentou exemplos
de problemas causados pelas divul-
gacdes proactivas do seu departa-
mento de relacdes publicas, nem
entregou um documento que justifi-
casse a confidencialidade dos crité-
rios de definicdo. A juiza Raquel Feijo
Delgado concluiu que o acesso a
directiva estratégica foi “negado com
fundamento em pressupostos que
ndo se verificam”.

Em Junho de 2026, um colectivo do
Tribunal Central Administrativo Sul
expandiua decisdo, exigindo também
aremessa da lista de bairros ZUS a
equipa de jornalistas em dez dias.

A direcgdo da PSP garante estar a
abandonar o conceito de ZUS, por a
classificagdo ser “associada a uma
estigmatizacao”. Compromete-se a
“realizar avaliagdes de risco em diver-
sas areas sensiveis, nio fazendo regis-
to sistematizado de bairros”.

Mas, ao contrario da GNR — que,
em 2025, enviou a lista das ZUS —, a
PSP pediu, na semana passada, inter-
vengio do Supremo Tribunal Admi-
nistrativo devido a “manifesta rele-
vancia juridica e social” da causa, que
teme que venha a estabelecer um
precedente sobre acesso a documen-
tos confidenciais. Considera que os
dois tribunais anteriores ndo demons-
traram “deferéncia minima para o
juizo técnico-operacional da forca de
seguranca”, nem ponderaram devi-
damente o risco inerente a “exposi-
¢do de critérios, metodologias, matri-
zes, modelos de intervencao e infor-
macao territorial sensivel”, exigindo
demasiada fundamentagdo pararecu-
sar pedidos de acesso a informagao
administrativa em matérias de segu-
ranca interna, ja que “uma demons-
tracdo concreta dos riscos associados
a divulgacdo” pode em si “revelar
informacdo operacional sensivel”. Ou
seja, a justificacdo para nao remeter
informacdo reservada estd ela propria
sob reserva. A admissibilidade do
recurso ainda nao foi apreciada.

FronteiradoMedo éuma
investigacao do podcast Fumaca
edarevistadigital Divergente,
em 14 episddios



